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2025. augusztus 30-an tartotta az Orszagos Mentdszolgalat (OMSZ) a csaladi napjat a
Virosligetben, amelyre — idén negyedik alkalommal — az Orszagos Renddr-fékapitanysag Ugyeleti
Foosztaly is meghivast kapott. Célunk elsésorban a hivasfogadd kozpontok €s az operatorok
munkéjanak hiteles bemutatdsa, a vészhelyzetek felismerésére és a segélyhivo szamok
rendeltetésszerti hasznalatara torténd figyelemfelhivas volt.

A gyerekeknek jatékos, szorakoztatd és ligyességi feladatokat kellett megoldaniuk, szinezhettek,
labirintuson keresztiil kellett a rend6rt a biin6z6 figurahoz eljuttatni, képek kozotti kiillonbségeket
kellett megkeresnitik, kirakds jatékkal jatszhattak, karkotot készithettek, de rendkiviil népszert volt
az altalunk készitett laminalt renddrjelvény, amelyet a ratermett gyerekek nyakaba akasztottunk,
ezzel jelképesen, ,tiszteletbeli” renddrré fogadtuk oket. A felndttek tudasat kvizekkel, szokeresd
feladvannyal teszteltiik. A résztvevoket apro ajandékokkal jutalmaztuk.

Valamennyi programunk rendkiviil népszerli volt az érdekl6dok korében. A latogatokkal
beszélgettiink arr6l is, hogy milyen kovetkezményekkel jarhat, ha a segélyhivé szamokat
indokolatlanul hivjak fel. Mivel kiemelkedé feladatunknak tekintjiik a beavatkozast nem igényld
hivasok szamanak csokkentését, ezért a kiilonbozoé rendezvényeken kiviil szamos iskolaban, biin-
¢s balesetmegel6zési rendezvényeken, hirlevélben, kozosségi médiaban torténé megjelenés soran
tajékoztatast tartunk a segélyhivoszamok hasznalataval kapcsolatos tudnivalokrol, azok jogszeri
hasznalatarol.
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2025 augusztusaban a kora délutani 6érakban a Hivasfogado Koézpont Szombathely operatora
fogadott egy hivast, amelyben egy kozépkoru férfi segitséget kért, mert Vamospéres ¢és
Bagamér telepiilések kozott a Kéktura titvonalon haladva elérte a pecsételd pontot, azonban
onnan mar nem talalja a futra vezetd dsvényt.

A hivasfogado a térképen a férfi telefonja altal kiildott helymeghatarozasi adatok segitségével
beazonositotta a bejelentd tartdzkodasi helyét, majd elektronikus adatlap tovabbitasa utan
haladéktalanul atkapcsolta a segitségre szoruld férfit a teriiletileg illetékes Hajdu-Bihar
Varmegyei Renddr-fOkapitdnysag Rendészeti Igazgatdosdg Tevékenység-iranyitasi Kozpont
szolgalatot teljesitd és helyismerettel rendelkezé tevékenység-iranyitoja részére, a helyszin még
pontosabb meghatarozasa érdekében.

A hivasfogad6 gyakorlatias, lényegre tor6 kommunikéaciojanak, valamint segitékész és
empatikus esetkezelésének koszonhetden az illetékes készenléti szervek munkatarsai kevesebb,
mint egy oOra alatt megtalaltak az eltévedt férfit.

Az esettel kapcsolatban a www.police.hu weboldal az alabbi cikket tette kozzé:

,,Eltévedt tarazot mentettek ki az erd6bol

A vamospércesi egyenruhasok alig egy oOra alatt megtalaltak a férfit.

A rendOrok talaltak ra arra a turazora, aki augusztus 18-an dél koriil tévedt el egy erdds teriileten
Bagamér mellett. A férfi kirandulni indult, azonban elhagyta a kijelolt turattvonalat és nem
talalta a kiutat, ezért telefonon kért segitséget. A bejelentést kovetéen a vamospéresi korzeti
megbizottak azonnal a keresésére indultak, és rovid idoén beliill megtalaltak a bajba jutott
kirandulot. Volt helyismeretiik, igy a tarazo altal korbeirt teriiletrészeket konnyen azonositani
tudtak. Tobbszor a rendérautd szirénajat is bekapcsoltak, ezzel a kiranduld hozzavetdlegesen
be tudta hatarolni a tdvolsagukat. A 66 éves férfi szerencsére nem sériilt meg, de kimeriilt és a
vize is elfogyott. A renddrok biztonsagban kivezették az erd6bdl, majd felhivtak a figyelmét,
hogy a joviben sose térjen el a turistajelzésektdl.”

A segélyhivoszam nem jaték! Helyes hasznalataval életeket
menthetiunk!

CSAK VESZ ESETEN!
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